
ศูนยบริการรวม  องคการบริหารสวนตําบลหวยแอง   
 
กิจกรรมการใหบริการของศูนยบริการรวม อบต.หวยแอง  ประจําป  2557 
  1.  การใหบริการรับชําระภาษี  ของ อบต.หวยแอง  
  2.  การใหบริการรับเรื่องรองเรียน   ขอเสนอแนะ  ขาวสารการทุจริต ฯลฯ  
  3.  การประชาสัมพันธขาวสารการจัดซ้ือจัดจางของ อบต.  ความรูดานการชําระภาษี   
  4.  การใหบริการตรวจสุขภาพ  และใหความรูดานการดูแลสุขภาพเบื้องตน  จากสถานีอนามัย  

     ตําบลหวยแอง 
  5 .  การใหคําปรึกษาเก่ียวกับการติดตอราชการ 
  
 
 
กิจกรรมการใหบริการของศูนยบริการรวม อบต.หวยแอง   
ในการออกพ้ืนท่ีทุกวันท่ี 1-10  ของเดือน  เพ่ือแจกเบ้ียยังชีพฯ 
 
  1.  การใหบริการรับเรื่องรองเรียน   ขอเสนอแนะ  ขาวสารการทุจริต ฯลฯ 
  2.  การใหคําปรึกษาเก่ียวกับการติดตอราชการ 
  
 
กิจกรรมการใหบริการของศูนยบริการรวมของ อบต.หวยแอง  ประจําป  2557 
  1.  การใหบริการขอมูลขาวสาร  ตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของทางราชการ   
  2.  การใหบริการขออนุญาต  และตรวจสอบเอกสารหลักฐานใหถูกตองครบถวน  
  3.  การรับขอเรียกรอง  ขอรองเรียน  ขอเสนอแนะ   นําเสนอตอผูท่ีเก่ียวของ  และแจงผลการ  

    ดําเนินงานในการแกไขปญหา 
  4.  การใหคําแนะนําเก่ียวกับการงานบริการ  ของ อบต.หวยแอง  ตลอดจนตรวจเอกสารให  
                          ครบถวน   
  5.  ศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน. ตําบลหวยแอง) 
  6.  การรับเรื่องขอกูเงินกองทุนเศรษฐกิจชุมชน  อบต.หวยแอง  
  7.  การขอรับกลาไม   พันธุปลา  เพ่ือในไปปลูกและเลี้ยงในท่ีสาธารณะ  
  8.  การขอรับการชวยเหลือเนื่องจากภัยพิบัติ  หรือสาธารณะภัยตาง ๆ  
  9.  การขอติดตั้ง  ขยายเขตไฟฟา  
  10.  การประสานขอรบัการสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานอ่ืน ๆ  
  11.  การขอออกใบรับรองตาง ๆ  
  12.  การขอใหรับรองแนวเขตท่ีติดตอกับท่ีสาธารณะเพ่ือออกเอกสารสิทธิ์  
  13.  การขอความรวมมือประชาสัมพันธงานจากหนวยงานตาง ๆ  
  14.  การติดตอขอใหสถานท่ี  อุปกรณ ฯลฯ  
  15.  ฯลฯ  
 
 
 



 
  นอกจากการใหบริการของศูนยบริการรวม   อบต.หวยแอง  ยังไดจัดตั้งหนวยงานตาง ๆ ซ่ึง
ใหบริการเกี่ยวเนื่องกับศูนยบริการรวม  ประกอบดวย 
   

1. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย  เพ่ือชวยในการใหบริการของศูนยบริการรวม  เชน  
การใชอินเตอรเน็ตความเร็วสูง  การใชคอมพิวเตอรและเครื่องพิมพท่ีมีประสิทธิภาพและใช
การได  หรือเครื่องถายเอกสาร  เปนตน 

 
2. การจัดตั้งจุดบริการ “อินเตอรเน็ตตําบล”  ไวใกลกับศูนยบริการรวม  เพ่ือท่ีผูใชบริการอาจ

หาขอมูลเพ่ิมเติมไดดวยตนเอง 
3. การปรับปรุงเวปไซด  ของ  อบต.  ใหสามารถตอบรับเรื่องราวรองทุกข  รองเรียน  และให

ขาวสารท่ีทันสมัย  และเปนประโยชน  
4. ใหบริการลวงเวลาในชวงพักเท่ียง  หรือในวันหยุดราชการ 
5. การจัดทําปายรับแจงขาวสารการทุจริต 
6. การประกาศชื่อ  เบอรโทรศัพทของผูบริหาร  ในการรับเรื่องรองทุกขหรือรองเรียน   

 
 

 นางสาวอรัญญา   แคนหนอง 
                                                                            ปลัดองคการบริหารสวนตําบลหวยแอง 
 


