
ศูนยบริการรวม  องคการบริหารสวนตําบลหวยแอง   
 
กิจกรรมการใหบริการของศูนยบริการรวม อบต.หวยแอง  ประจําป  2557 
  1.  การใหบริการรับชําระภาษี  ของ อบต.หวยแอง  
  2.  การใหบริการรับเรื่องรองเรียน   ขอเสนอแนะ  ขาวสารการทุจริต ฯลฯ  
  3.  การประชาสัมพันธขาวสารการจัดซ้ือจัดจางของ อบต.  ความรูดานการชําระภาษี   
  4.  การใหบริการตรวจสุขภาพ  และใหความรูดานการดูแลสุขภาพเบื้องตน  จากสถานีอนามัย  

     ตําบลหวยแอง 
  5 .  การใหคําปรึกษาเก่ียวกับการติดตอราชการ 
  
 
 
กิจกรรมการใหบริการของศูนยบริการรวม อบต.หวยแอง   
ในการออกพ้ืนท่ีทุกวันท่ี 1-10  ของเดือน  เพ่ือแจกเบ้ียยังชีพฯ 
 
  1.  การใหบริการรับเรื่องรองเรียน   ขอเสนอแนะ  ขาวสารการทุจริต ฯลฯ 
  2.  การใหคําปรึกษาเก่ียวกับการติดตอราชการ 
  
 
กิจกรรมการใหบริการของศูนยบริการรวมของ อบต.หวยแอง  ประจําป  2557 
  1.  การใหบริการขอมูลขาวสาร  ตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของทางราชการ   
  2.  การใหบริการขออนุญาต  และตรวจสอบเอกสารหลักฐานใหถูกตองครบถวน  
  3.  การรับขอเรียกรอง  ขอรองเรียน  ขอเสนอแนะ   นําเสนอตอผูท่ีเก่ียวของ  และแจงผลการ  

    ดําเนินงานในการแกไขปญหา 
  4.  การใหคําแนะนําเก่ียวกับการงานบริการ  ของ อบต.หวยแอง  ตลอดจนตรวจเอกสารให  
                          ครบถวน   
  5.  ศูนยบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน. ตําบลหวยแอง) 
  6.  การรับเรื่องขอกูเงินกองทุนเศรษฐกิจชุมชน  อบต.หวยแอง  
  7.  การขอรับกลาไม   พันธุปลา  เพ่ือในไปปลูกและเลี้ยงในท่ีสาธารณะ  
  8.  การขอรับการชวยเหลือเนื่องจากภัยพิบัติ  หรือสาธารณะภัยตาง ๆ  
  9.  การขอติดตั้ง  ขยายเขตไฟฟา  
  10.  การประสานขอรบัการสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานอ่ืน ๆ  
  11.  การขอออกใบรับรองตาง ๆ  
  12.  การขอใหรับรองแนวเขตท่ีติดตอกับท่ีสาธารณะเพ่ือออกเอกสารสิทธิ์  
  13.  การขอความรวมมือประชาสัมพันธงานจากหนวยงานตาง ๆ  
  14.  การติดตอขอใหสถานท่ี  อุปกรณ ฯลฯ  
  15.  ฯลฯ  
 
 
 



 
  นอกจากการใหบริการของศูนยบริการรวม   อบต.หวยแอง  ยังไดจัดตั้งหนวยงานตาง ๆ ซ่ึง
ใหบริการเกี่ยวเนื่องกับศูนยบริการรวม  ประกอบดวย 
   

1. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย  เพ่ือชวยในการใหบริการของศูนยบริการรวม  เชน  
การใชอินเตอรเน็ตความเร็วสูง  การใชคอมพิวเตอรและเครื่องพิมพท่ีมีประสิทธิภาพและใช
การได  หรือเครื่องถายเอกสาร  เปนตน 

 
2. การจัดตั้งจุดบริการ “อินเตอรเน็ตตําบล”  ไวใกลกับศูนยบริการรวม  เพ่ือท่ีผูใชบริการอาจ

หาขอมูลเพ่ิมเติมไดดวยตนเอง 
3. การปรับปรุงเวปไซด  ของ  อบต.  ใหสามารถตอบรับเรื่องราวรองทุกข  รองเรียน  และให

ขาวสารท่ีทันสมัย  และเปนประโยชน  
4. ใหบริการลวงเวลาในชวงพักเท่ียง  หรือในวันหยุดราชการ 
5. การจัดทําปายรับแจงขาวสารการทุจริต 
6. การประกาศชื่อ  เบอรโทรศัพทของผูบริหาร  ในการรับเรื่องรองทุกขหรือรองเรียน   

 
 

 นางสาวอรัญญา   แคนหนอง 
                                                                            ปลัดองคการบริหารสวนตําบลหวยแอง 
 


